
¿CÓMO HACER EL PAGO DEL INS 
UTILIZANDO TU CUENTA DEL BCR?

Ingresá a www.bancobcr.com

Elegí el botón PERSONAS

Accedé a la plataforma utilizando tu usuario y contraseña

Ingresá las coordenadas de tu clave dinámica y hacé clic 
en confirmar 

Una vez que ingresaste, dirigite a la pestaña de 
TRANSFERENCIAS en el menú superior 

Luego hacé clic en “Realice la matrícula de las cuentas 
aquí” 

En cuentas de Terceros BCR incluí el tipo y NÚMERO DE 
CUENTA IBAN de la lista de cuentas INS y presionar 

verificar

El sistema te enviará a tu correo registrado en el Banco un 
CÓDIGO de matrícula que deberás ingresar para confirmar 

la matrícula. Accedé haciendo clic donde se muestra.

Incluí los datos en las casillas correspondientes junto con 
los datos de tu clave dinámica y presionar CONFIRMAR

Por último aparecerá este mensaje de confirmación 

Una vez esté matriculada la cuenta ya podés hacer 
transferencias, dándole clic a la pestaña 

TRANSFERENCIAS, seleccionando la cuenta desde donde 
se va a enviar el dinero y ubicando en FAVORITOS la 

cuenta para enviarle el dinero.

Recordá que el BCR te  ofrece otros canales de ayuda de 
los que podés acceder

• Centro de Asistencia al Cliente al 2211-1111 
• Soporte vía WhatsApp al 8806-5555

Si tenés alguna duda escribinos por aquí y te ayudamos 
con el proceso

https://www.bancobcr.com/wps/portal/bcr
https://permisolicencia.cr/wp-content/uploads/2019/10/CUENTA_BANCARIAS_IBAN.pdf
https://api.whatsapp.com/send?phone=50684854040



